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PÓS-GRADUAÇÃO LATO SENSU  

EXPERIÊNCIA DO PACIENTE 

 

Coordenação: Gisele Rodrigues de Carvalho 

 

MATRIZ CURRICULAR 

 

DISCIPLINAS 
CARGA 

HORÁRIA 

1 Introdução à Experiência do Paciente 26 

2 Liderança e engajamento das equipes 75 

3 Promoção da Experiência do Paciente 39 

4 Cuidado Centrado na Pessoa 29 

5 Gestão e Governança da Experiência do Paciente 55 

6 Metodologia Científica 10 

7 Engajamento do Paciente e acompanhantes na evolução clínica.   46 

8 Estruturando Escritório de Experiência do Paciente 62 

9 Apresentação do TCC (Apresentação do Projeto Aplicativo) 20 

 
TOTAL 360 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


