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CPA

COMISSAO PROPRIA DE AUTOAVALIAGAO
INSTITUCIONAL

Faculdade IDOR de Ciéncias Médicas
IDOR Rede D’Or Sio Luiz (RDSL)

Relatoério 2020

O presente documento intitulado Relatério de Autoavaliagao Institucional apresenta ao
Ministério da Educagdo — MEC informagdes significativas sobre a Instituicdo de
Educagao Superior - IES, considerando as dimensdes e indicadores estabelecidos pelo
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior - SINAES, instituido pela Lei n°
10.861, de 14/4/2004.
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O relatério de autoavaliagdo da Faculdade IDOR de Ciéncias Médicas, referente
a 2020, tem o papel de informar sobre o processo de avaliagdo institucional, que foi

implantado no ano de 2019.

A transformagédo do ensino presencial em ensino remoto, que precisou ser
implementada em carater emergencial no primeiro semestre letivo de 2020 devido a
pandemia do novo coranavirus, exigiu, entre outros aspectos, a reorganizagdo da
estrutura administrativa e pedagogica. No segundo semestre letivo de 2020, com a
persisténcia da crise sanitaria no Estado do Rio de Janeiro, essa modalidade precisou
ser mantida, o que resultou em debates e decisdes que visaram a melhoria do modelo
para que a qualidade do processo de ensino-aprendizagem se mantivesse. O presente
relatério expde as informacdes e acdes desenvolvidas pela CPA em 2020, com uma
analise global em relagé&o ao PDI relacionado aos eixos do instrumento, de acordo com
as atividades académicas e de gestdo, incluindo um plano de ag¢des de melhoria a

instituicao.

PERFIL INSTITUCIONAL
1.1. Histérico

1.1.1. Mantenedora

O Instituto D’Or de Pesquisa e Ensino (IDOR), fundado em 2007, é a instituicao
mantenedora da Faculdade IDOR de Ciéncias Médicas (Faculdade IDOR). Situado no
Municipio do Rio de Janeiro, na Rua Diniz Cordeiro 30, Botafogo, Rio de Janeiro, CEP
— RJ 22281-100, ele faz parte da Rede D’Or S&o Luiz (RDSL).

O IDOR, constituido como uma instituicao privada, sem fins lucrativos, alcancou
uma posigdo de destaque, no cenario cientifico mundial, reunindo uma equipe de
pesquisadores altamente qualificados. No IDOR s&o desenvolvidas pesquisas de alta
complexidade, em seus laboratérios proprios, e em diversas parcerias com outras
instituicbes publicas e privadas. Oferece também um curso superior stricto sensu
(Doutorado) em Medicina Clinica e Translacional, autorizado pela CAPES, além de
cursos de capacitacdo, extensao e pos-graduacéao lato sensu, desenvolvidos em sua
sede, em laboratorios proprios e nas unidades hospitalares da RDSL. Atuou também na
organizacdo e promogao de programas de estagios académicos e treinamento em

servigo, nas unidades da RDSL, incluindo programas de Residéncia Médica, autorizados
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pelo MEC/CNRM e programas de Residéncia Multiprofissional na area da saude.
O impacto regional destas agbes, na assisténcia médica e, consequentemente, no
treinamento dos profissionais da area de saude nas unidades da RDSL, é bastante
significativo. A partir de sua sede no Rio de Janeiro, acompanhando a expanséo das
unidades da RDSL em diversos Estados, o IDOR estruturou filiais em praticamente todos
os hospitais da Rede, o que permitira, no futuro proximo, uma integragdo nacional do
ensino e da pesquisa. O projeto de ensino do IDOR, se consolida a partir da fundagéo
da Faculdade IDOR, que assume a organizagéao e integragéo das atividades académicas

da mantenedora.

1.1.2. Mantida

A Faculdade IDOR de Ciéncias Médicas (Faculdade IDOR) esta sediada no
Municipio do Rio de Janeiro, na Rua Diniz Cordeiro 30, Botafogo, Rio de Janeiro, CEP -
RJ 22281-100.

Ela surge em 2018, como uma instituicdo desenvolvida e organizada para a
formagao de profissionais de saude, através de seus cursos de graduagao e para a
qualificacdo e educagdo continuada para profissionais, em seus cursos de
posgraduacgao /ato sensu e stricto sensu (doutorado). Neste sentido, e a partir de sua
autorizagao de funcionamento, a Faculdade IDOR agrega todas as atividades de ensino
€ pesquisa, iniciadas e desenvolvidas no IDOR, assumido também a coordenacgao dos
estagios curriculares e os programas de Residéncia Médica, ja existentes nas unidades
da RDSL e em parcerias com a rede publica de Saude.

E digna de nota, a forma singular com que se constitui a Faculdade IDOR. Enquanto,
em geral, as Instituigbes de Ensino Superior (IES) privadas que ofertam cursos na area
da Saude, tém sua origem em escolas de ensino fundamental e médio, sem qualquer
experiéncia direta com a gestdo de unidades de saude, a Faculdade IDOR se constitui
com base sélida em uma ampla estrutura de hospitais de exceléncia, nos diversos niveis
de complexidade e de um Instituto de Pesquisa de renome internacional. Estas
caracteristicas viabilizam sua operacdo com multiplas opcbdes de cenarios para

treinamento e a possibilidade de um desenvolvimento equilibrado, ponderando os

+ + + + F F F F FFFFFFFFEFEF O FEFE Y F T+
+ + + + +F + + F + + + F F+ O+

www.idor.org




LR R T I T . T R S IR T R R R R R T R T R /_’
L T R T S I S I S R T T T U R T )
L I S I I T A S I S S N A S
I R R T I I R S T TR T S R R

L I T T i T T R S S I S S - "

LR Ik IR AR R I R I I SR I R R T U R
ST DE CIENCIAS MEDICAS PESQUISA E ENSINO
+ + + + + + + + + + +F F + + o+ o+ o+ o+ o+ o+

L R I I S R R T Ak U I TP S

resultados financeiros com as necessidades académicas, de forma a manter uma
elevada qualidade no ensino.

Sua primeira oferta em graduagéo, o Curso Superior de Tecnologia em Radiologia,
foi iniciada em Julho de 2019, com boa procura pelos alunos no Rio de Janeiro. Neste
processo, ficou bem claro o incentivo natural aos primeiros alunos, por estudarem em
um ambiente de pesquisa avancada e com a oferta das atividades praticas em hospitais
com equipamentos modernos de ultima geragao.

Neste mesmo periodo foi aprovado, com conceito 4,48, a autorizagcdo do Curso de

Bacharelado em Enfermagem que tera inicio em 2022.

1.2. Missao

* Formar profissionais qualificados na area da Salude através de cursos de
Graduacao e Pés-Graduacgao lato sensu e stricto sensu, e estimular a pesquisa e
as atividades de extensao, contribuindo para o desenvolvimento do Brasil, com

compromisso ético e social;

1.3. Objetivos e Metas
1.3.1. Objetivos

e Ministrar o ensino com a oferta de cursos de graduagdo e poés-graduagao
proporcionando aos seus alunos o preparo intelectual, social e civico;

e Promover a educagéao continuada através da pés-graduagéo, visando a difuséo das
conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnoldgica, geradas na Instituicéo;

e Atuar na estrutura educacional brasileira, como 6rgdo de colaboragcdo com o
governo, no atendimento de suas metas especificas, no campo da educagao;

e Compreender o Projeto Pedagdgico dos seus cursos, como proposta em
construcdo, baseado em competéncias e nas experiéncias dos alunos, sujeitos do
processo;

e Desenvolver ensino que promova a formacgdo profissional e que permita o
desenvolvimento de habilidades necessarias a condugdo, com qualidade, do

processo de trabalho;
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Incentivar a utilizagdo de diversos recursos da tecnologia da informagédo e das
comunicagdes para difusdo e apropriagdo do conhecimento;

Estimular a criagdo cultural, o desenvolvimento do espirito cientifico e o
pensamento reflexivo;

Formar individuos nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insergéo
em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira, e colaborar na sua formacao continua;

Incentivar o trabalho de pesquisa e investigagdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagéao e difusao da cultura, e,
desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;
Promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicacbes ou de outras formas de comunicacao;

Suscitar o desejo permanente de aperfeigoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacao, integrando os conhecimentos que vao
sendo adquiridos, numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de
cada geracao;

Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servigos especializados a comunidade e estabelecer
com esta uma relagdo de reciprocidade;

Promover a extensao, aberta a participagdo da populagao, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e

tecnoldgica geradas na institui¢cdo.

1.3.2. Metas

A Faculdade IDOR tem como principal meta ser um centro de formacido em
ensino superior e de referéncia em pesquisa, oferecendo cursos diferenciais e

formacgao qualificada na area da saude.
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Sao metas prioritarias nas areas de pesquisa e ensino:

Consolidar, o Curso de Doutorado em Ciéncias Médicas, junto a CAPES.
Envolver os pesquisadores do IDOR, os profissionais especialistas da RDSL e
seus corpos docente e discente, nas suas atividades de ensino, pesquisa e
extensao.

Fortalecer as parcerias nacionais e internacionais ja existentes e buscar, de forma
sustentavel, recursos financeiros junto as agéncias de fomento nacionais e
internacionais para o financiamento das pesquisas;

Apoiar e manter o laboratério de biologia molecular e reprogramacéo celular do
IDOR, construido e inaugurado em 2014;

Expandir a oferta de vagas nos programas de Residéncia Médica, em especial
as das areas prioritarias.

Oferecer Programas de Residéncia Multiprofissional em Saude

Desenvolver o Curso Superior de Tecnologia em Radiologia, periodo noturno,
duragéo de 3 anos e com oferta de 30 vagas autorizadas pelo MEC com conceito
4, em 18 de fevereiro de 2018.

Aprovar e implementar o Curso Superior de Tecnologia em Radiologia EaD;
Iniciar a oferta do Curso de Bacharelado em Enfermagem, autorizado pelo MEC,
com conceito 4,48, com o compromisso de manté-lo atualizado até o seu
reconhecimento e durante sua oferta.

Ampliar o numero de cursos de ensino superior oferecidos na area da Saude,
com foco nos cursos e graduagao em Psicologia (ja protocolado no INEP) e
Medicina.

Assegurar a organizacao da estrutura necessaria ao funcionamento pleno de
todos os cursos e atividades de pesquisa e ensino;

Fortalecer todos os 6rgaos colegiados previstos no regimento;

Ampliar as a¢des de educagao continuada: cursos livres e de poés-graduacgao lato

sensu, expandindo os ja atualmente desenvolvidos, no ambito do IDOR.
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1.4. Area de atuagdo académica

PESQUISA E ENSINO

A Faculdade IDOR ¢é um centro de formagéo em ensino superior, estreitamente ligado

a um centro de pesquisa de alta complexidade, oferecendo cursos diferenciais e

formacéao qualificada. Seus cursos serao voltados para a area de Ciéncias Médicas e da

Saude. Sua operagéo foi iniciada, a partir da oferta do Curso Superior de Tecnologia em

Radiologia, expandindo-se, no médio prazo, para novos cursos na area, Como

Enfermagem (Autorizado), Psicologia (Protocolado), e Medicina (em fase de

planejamento e organizagao).

2. COMPOSICAO DA FACULDADE IDOR DE CIENCIAS MEDICAS

Mantida pelo Instituto D’Or de Pesquisa e Ensino

Representante legal da mantenedora

Fernanda Tovar Moll MD, PhD

Diretor da Faculdade IDOR

Sergio Augusto Cabral MD, MSc

Coordenadora do Curso Superior de Tecnologia em Radiologia
Taina Olivieri Fisica Médica, PhD

Coordenacao de Graduagao IDOR

Rosa Cristina dos Santos Vianna MD, MSc

Coordenagao do Programa de Doutorado
Celeste Elia MD, PhD
Coordenacao da Secretaria de Ensino

Luciene Daniela Cunha MBA em Gestao
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3. COMISSAO PROPRIA DE AUTOAVALIAGAO

3.1. Introdugao

Nos termos da Lei n® 10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagao
da Educagéao Superior (SINAES), e atendendo as Diretrizes disponibilizadas em 26 de
agosto de 2004 pela Comissao Nacional de Avaliagao da Educagéo Superior (CONAES),
a Faculdade IDOR de Ciéncias Médicas (Faculdade IDOR) instituiu a sua Comissao
Prépria de Avaliagdao (CPA) através da Portaria N° 01-2016 de 01 de agosto de 2016.
Os resultados serao de extrema importancia para o planejamento e a administragéo das

atividades da Faculdade.
Os trabalhos desempenhados pela CPA baseiam-se em cinco eixos,
contemplando as dez dimensdes do SINAES, contidas na Lei SINAES n° 10.861, artigo

3°. Desta forma, tem-se:

* Eixo1 — Planejamento e Avaliag&o Institucional;
* Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional;

* Eixo 3 — Politicas Académicas;

* Eixo 4 — Politicas de Gestao;

* Eixo 5 — Infraestrutura Fisica.

Desse modo, foram realizadas atividades em consonancia com 0s processos
didatico pedagogicos que possibilitem a reflexdo critica, o didlogo e a investigagao
académico-cientifica, num exercicio constante de aprendizagem participativa,
articulando a teoria e a pratica no universo de conhecimento de cada area de estudo. E
um processo que conjuga um alto nivel de preparo e atualizagdo profissional com o

desenvolvimento de novas perspectivas académicas.

3.2. Composicgao

Com o inicio do curso superior de Tecnologia em Radiologia em 2019, no més de
outubro deste mesmo ano, houve uma reformulagdo dos integrantes da Comissao
Propria de Avaliagéo da Faculdade IDOR de Ciéncias Médicas. Desde a reformulagao,
foram realizadas 7 reunides da equipe da CPA. Entre 08/12/2019 e 11/12/2019 a
proposta para a implantagéo do curso de Enfermagem na Faculdade IDOR foi avaliada

in loco.
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A CPA acompanhou ativamente o processo de preparagcdo da Faculdade para a
avaliacdo externa, além de participar das reunides com os avaliadores ad-hoc durante
a visita.

Os atuais integrantes da Comissao sao:

1. Presidente: Erika Rodrigues
Representante da Dire¢cdo: Rosa Vianna
Representante do Corpo Docente: Felipe d’ Aimeida
Representante do Corpo Discente: Luiz Guilherme Hendrischky

Representante do Corpo Técnico-Administrativo: Luciene Cunha

o a0 K~ WD

Representante da Sociedade civil organizada: Lucas Lima

3.3. Objetivos

O Projeto de Avaliacédo Institucional Interna da Faculdade IDOR de Ciéncias
Médicas define a metodologia em fungao das areas avaliadas, de modo a garantir a
validade e a fidedignidade das informagdes, bem como a facilidade de aplicagéo dos
instrumentos e tratamento dos dados, visando a descentralizagdo. Os dados coletados
durante os semestres letivos, provenientes das areas pesquisadas, comporao relatérios
anuais, comunicados internamente e publicados com os resultados gerais, no site da
Faculdade IDOR de Ciéncias Médicas, em local especialmente organizado para a
divulgacao da avaliagao institucional. O prazo para o fechamento do relatério parcial e
anual e publicagao no site dar-se-a em 12 meses apos o término do ano letivo.

O projeto de autoavaliagdo institucional tem por objetivo, identificar o perfil da
instituicao e o significado de sua atuagéo e atribui¢gdes, por meio de suas atividades,
cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensbes
institucionais, apreciando, obrigatoriamente, as dimensdes especificadas do SINAES.
De acordo com a proposta do SINAES, a Avaliagao Institucional tem a finalidade de
contribuir para revisdo e aperfeicoamento do projeto académico e socio-politico da
instituicdo, promovendo a permanente melhoria da qualidade e pertinéncia das
atividades desenvolvidas. A participacéao eficiente, ética e relevante dos envolvidos e a
utilizacdo dos recursos materiais da instituicdo, traduzida em compromissos cientificos
e sociais, asseguram a qualidade e importancia de seus servigos e a sua legitimacao

junto a sociedade.
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3.4. Metodologia para coleta de dados
Durante o ano letivo de 2020 os trabalhos para concretizagdo das acdes
planejadas da Avaliagdo Institucional contemplaram:
* Revisdo e atualizacio dos instrumentos de avaliagao;
* Realizacdo de reunides para o debate dessa atualizacao e revisao;
* Realizacdo de debates entre a comunidade académica acerca das possiveis melhorias
na implementacao do processo;
* Realizacdo de encontros para analise de resultados;
* Elaboracéao do relatério;

* Apresentagao do relatério final a comunidade académica.

A CPA estruturou instrumentos de avaliagéo digitais para promover a analise dos
processos e componentes da faculdade, de forma a identificar pontos para melhoria
continua. Por meio de questionarios aplicados a comunidade da Faculdade, buscamos
identificar varios pontos de vista diferentes sobre as questbes essenciais. Uma
campanha de sensibilizacido foi realizada pela dire¢cdo, coordenagao e docentes do
curso, com o objetivo de incentivar a maior participagdo possivel de discentes, técnico-
administrativos e docentes na pesquisa. Todos os participantes sdo convidados a
acessar os formularios eletrénicos da pesquisa, através de e-mail, avisos e mensagens
por rede social. Sao utilizadas perguntas fechadas, utilizando as respostas SEMPRE,
AS VEZES e NUNCA, e abertas para avaliagéo, proposi¢ao de sugestoes, justificativas,
criticas e comentarios. A partir das analises dos resultados deste processo e discusséo
com as diversas instancias da comunidade académica, a CPA espera ampliar cada vez
mais o envolvimento no processo de autoavaliagao institucional e, assim, garantir que a
avaliagdo seja um processo sistémico. Esse objetivo tem sido construido desde a
implementagao do curso de graduagao, com uma expectativa percentual maior que 55%
de respostas aos formularios eletrdnicos. A Pandemia do novo Coronavirus fomentou a
transicéo das aulas presenciais para o ensino emergencial remoto. A CPA acompanhou
esse processo e produziu instrumentos de avaliagao adaptados para incluir demandas
caracteristicas desse periodo. Com a persisténcia da crise sanitaria no Estado do Rio
de Janeiro, a modalidade on-line de ensino foi mantida e algumas perguntas foram

alteradas para a atual circunstancia.
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Os dados foram compilados e discutidos internamente na CPA e estdo sendo
levados aos gestores, coordenadores, professores e discentes para a reflexdo conjunta,
qualificando a compreensao dos dados e elaboragdo do plano de melhorias e suas
metas. E fundamental registrar que a comunidade ndo é obrigada a responder o
questionario, ele apenas sera feito de forma voluntaria, e foi garantido ao respondente
o anonimato. Posteriormente os dados foram tabulados em planilhas e analisados por
questao e por dimensao. A CPA analisou os resultados e no relato estdo apresentados
os destaques positivos e 0s negativos para cada dimensdo e questdo, de modo a
mostrar a importancia da resposta predominante e suas implicagdes no processo,
embasadas em regras da estatistica. A pesquisa foi referenciada nos cinco eixos,
contemplando as dez dimensdes propostas pelo SINAES e as coletas de dados foram
realizadas através de questionarios eletrénicos que foram aplicados aos membros da
comunidade académica (alunos, professores, coordenadores e corpo técnico

administrativo).

3.5. Publicagédo e Divulgacgao dos resultados

Apés a avaliagdo, os resultados foram repassados e discutidos com a
coordenacgédo do curso de graduagdo, a secretaria de ensino e a dire¢do da Faculdade
IDOR de Ciéncias Médicas para que medidas pertinentes fossem implementadas. Apds,
o relatério final foi preparado para publicagdo no site do IDOR e disponibilizado na

Biblioteca.

3.6. Participantes da avaliagao
Em 2020.1:

e Corpo discente - do total de 34 alunos do curso de Graduagao de Tecnologia em
Radiologia, 23 responderam ao questionario enviado o que corresponde a 67,6%,
sendo 56,5% do segundo periodo, 21.7% do primeiro periodo e 21,7% do terceiro
periodo;

e Corpo docente — do total de 9 professores do curso de Graduagao de Tecnologia em

Radiologia, 6 responderam o que corresponde a 66,6%;
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e Técnicos administrativos — do total de 10 técnicos administrativos, 5 responderam o

que corresponde a 50%;
Em 2020.2:

e Corpo discente - do total de 40 alunos do curso de Graduagao de Tecnologia em
Radiologia, 18 responderam ao questionario enviado o que corresponde a 45%,
sendo 33,3% do segundo periodo, 27,8% do primeiro periodo e 38;9% do terceiro
periodo;

e Corpo docente — do total de 13 professores do curso de Graduagao de Tecnologia
em Radiologia, 4 responderam o que corresponde a 30,7%;

e Técnicos administrativos — do total de 9 técnicos administrativos, 3 responderam o

que corresponde a 30%

3.7. Dimensoes avaliadas

Os trabalhos desempenhados pela CPA utilizaram os cinco eixos, contemplando
as dez dimensdes do SINAES, contidas na Lei SINAES n° 10.861, artigo 3°. Desta forma,
tem-se:

* Eixo1 — Planejamento e Avaliagao Institucional,
* Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional;

* Eixo 3 — Politicas Académicas;

* Eixo 4 — Politicas de Gestao;

« Eixo 5 — Infraestrutura Fisica.

Com a pandemia do novo Coronavirus que fomentou a transicdo das aulas
presenciais para o ensino emergencial remoto desde margo de 2020, a CPA produziu
instrumentos de avaliacdo adaptados para incluir demandas caracteristicas desse

periodo.
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Nas tabelas apresentadas a seguir, serdo destacados os temas mais relevantes

em cada eixo avaliado.

3.8.1. Participacdo dos discentes

Avaliacao dos docentes pelo corpo discente:

TEMA % SEMPRE % AS VEZES % NUNCA

Planejamento das | 91,3 8,7 0

disciplinas

Produgao de conhecimento 60,9 34,8 4.3

Critérios de avaliagao 60,9 39,1 0

Feed-back de avaliagoes 95,7 4,3 0

Pontualidade 87 13 0

Lidar com deficiéncia de 78,3 17,4 4.3

alunos

Relagdao de conteido com | 60,9 34,8 4.3

contexto social

Di ibilidad tra cl 65,2

isponibilidade extra classe 30’4 4,4
Postura ética 100

Na média geral, os comentarios positivos superaram os negativos. Apesar da

pontuacéo alta ainda ha, e sempre havera, reclamacgdes pontuais. Estas foram levadas

a coordenacéao do curso para tratativas direcionadas a docentes especificos.

Avaliacdo do curso e da coordenacdo do curso pelo corpo discente:

TEMA % SEMPRE % AS VEZES % NUNCA
Plano de ensino 78,3 21,7 0
Tarefas e estimulo 56,5 39,1 4.4
Contetudos 78,3 21,7 0
Conhecimento do PPC 47,8 26,1 26,1
Conhecimento das | 39,1 43,5 17,4
atividades de extensao
Carga horaria da disciplinas 73,9 21,7 4.4
Atendimento da | 65,2 21,7 13
Coordenagao do curso
Satisfagdo com o curso 52,2 muito 30,4 satisfeito 17,4 insatisfeito
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A divulgagdo do material informativo sobre o curso foi ampliada depois desse

resultado e nos comentarios livres registrados, a insatisfagdo aumentou devido a

mudancga do curso presencial para remoto, o que representou uma grande mudanga e

um grande desafio para todos.

Avaliacio da infraestrutura do curso pelo corpo discente:”

Devido a pandemia do novo coronavirus foi acrescentada a resposta “néo estou

frequentando no momento ao questionario

TEMA

% NAO ESTOU
FREQUENTANDO

% SEMPRE

% AS VEZES

% NUNCA

Horario da biblioteca

91,3

8,7

Equipamentos da
biblioteca

87

13

Consultas e
empréstimos

78,3

4,3

Limpeza das

instalagoes

47,8

47,8

4.4

Instalagoes e
necessidades
especiais

47,8

47,8

4.4

A sinalizagdo, embora com um % baixo sobre a acessibilidade foi justificada:

“com excecao do elevador ndo ha outra forma de cadeirantes subirem andares, o que

em uma ocasiao defeito do elevador se torna um problema”. A Faculdade IDOR esta

se empenhando para melhorar a acessibilidade e uma cadeira rolante foi instalada para

facilitar o acesso.

Avaliacdo do ensino remoto pelo corpo discente:’

TEMA

% SEMPRE

% AS VEZES

% NUNCA

ZOOM e ensino remoto

30,4

60,9

8,7

Transmissao de
conteudo

47,8

43,5

8,7

Acesso a
material
pedagogico

69,2

26,1

4,7
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Foi perguntado sobre as vantagens e as desvantagens do ensino remoto

emergencial. O compilado das principais respostas encontra-se abaixo:
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“‘Nenhuma

A economia gerada com a diminuicdo nos deslocamentos.

Apenas o fator tempo, uma vez que acompanho na comodidade de minha
residéncia.

A principal vantagem é poder acessar de qualquer lugar.

Fico com as aulas gravadas para posteriormente assistir e estudar melhor

O presencial oferece a vantagem da dindmica professor-aluno e acredito que é
importante para o professor entender como o aluno esta absorvendo o conteudo e
aluno entender o "ritmo de aula" do professor, o ensino remoto oferece a vantagem
de consultar aquela aula com o mesmo nivel de profundidade sem perda alguma.
Assistir posteriormente.

Nos seres humanos, necessitamos de viver em sociedade, e para nos
universitarios nao é diferente, pois o contato com professores e colegas ajudam na
dindmica do aprendizado, cabe ressaltar que pesquisadores, mencionam que a
pandemia pode levar de meses, até anos para sessar por completo, desta forma
para 0 nosso curso que, diferente do bacharelado e mais curto, seria muito
desanimador concluir o curso de maneira online.

Acredito na perda de qualidade no ensino e a possibilidade de acesso presencial
nas instalagdes da instituicao (Biblioteca).

A principal desvantagem € que muitas vezes surgem duvidas que presencialmente
seriam sanadas com maior facilidade. Principalmente em matérias que exigem
fazer calculos.

Tem matéria que precisa ser presenciada

Contato com os professores e colegas pessoalmente”

www.idor.org
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3.8.2. Participacao dos docentes
Avaliacdo dos discentes pelo corpo docente:
TEMA % SEMPRE % AS VEZES % NUNCA
Participacao 100 0 0
Pontualidade 83,3 16,7 0
Cumprem as atividades | 100 0 0
Opinides construtivas 83,3 16,7 0
Solicitam atendimento 33,3 50 16,7
Utilizam bibliografia 50 50 0
cordialidade 100 0 0

o
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Em relagao a dificuldade de comunicacao entre os discentes e o corpo docente,

ap6s ampla discusséao, foram ampliados os canais de comunicagdo, como por exemplo,

a formagéao de grupos de whatsapp e grupos de e-mail.

Avaliacao do curso e da coordenacio do curso pelo corpo docente:

TEMA % SEMPRE % AS VEZES % NUNCA

Plano de ensino claro 83,3 16,7 0

Recursos didaticos 83,3 16,7 0

Conteudos 100 0 0

Promogao do aprendizado 83,3 16,7 0

Avaliagoes e conteudo 100 0 0

Conhecimento do PPC 83,3 0 16,7

Carga horaria 100 0 0

Atendimento da | 100 0 0

Coordenagao do curso

A divulgagdo do material informativo sobre o curso foi ampliada depois desse

resultado e com a futura implementacao do curso em EAD, reunides sistematicas estao

sendo realizadas para apresentacgao e discussio do PPC.

Avaliacdo do regime de trabalho e da infraestrutura pelo corpo docente:

Devido a pandemia do novo coronavirus foi acrescentada a resposta “néo estou

frequentando no momento ao questionario

TEMA % NAO ESTOU % SEMPRE % AS VEZES % NUNCA
FREQUENTANDO
Cumprimento da | NSA 100 0
legislagao
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biblioteca

Regularidade de | NSA 100 0 0
pagamentos

Quantidade de | 100 0 0 0
laboratoérios

Utilizagao de | 83,3 0 16,7 0
laboratoérios e

Incentivo
cursos de
qualificagao

33,3

66,7

Clima institucional

83,3

O incentivo a qualificagéo profissional esta sendo implementado pela Faculdade,

com promogao de cursos de Tutoria e apoio para eventos cientificos mas com grande

margem para ampliago.

Avaliacdo do ensino remoto pelo corpo docente:’

TEMA

% SEMPRE

% AS VEZES

% NUNCA

ZOOM e ensino remoto

16,7

83,3

Transmissao de
conteudo

0

83,3

16,7

A plataforma ZOOM foi utilizada como ensino remoto emergencial ao longo da

Pandemia. Com a manutengdo das restrigbes pelos 6rgédos governamentais, a

Faculdade IDOR esta avaliando a possibilidade de implementagédo de AVA para a oferta

de aulas on-line.

Foi perguntado sobre as vantagens e as desvantagens do ensino remoto

emergencial. O compilado das principais respostas encontra-se abaixo:

e Na&o atrasar o semestre, dar mais flexibilidade aos alunos, reduzir o risco de contagio

na pandemia.

o Dispensa deslocamento e aglomeracdo maior do que permitida, medidas

necessarias para a contencao da pandemia da Covid-19.

e E o que melhor podemos fazer no momento e estamos empenhados nisso.

e Um fator que me surpreendeu foi a presenga dos alunos nas aulas. Como nao

precisavam perder tempo no deslocamento até o IDOR, conseguiam entrar no

horario para as aulas.

+ + + + F F F F FFFFFFFFEFEF O FEFE Y F T+
+ + + + +F + + F + + + F F+ O+

www.idor.org




+ 4+ 4+ + o+

I 7o
e FACULDADE IDOR INSTITUTO -7 OR
ceetetests DE CIENCIAS MEDICAS PESQUISA E ENSINO

L T R R T T R A S

Mesmo com algumas dificuldades técnicas, como a oscilagéo da internet ou mesmo
o funcionamento do video ou audio no equipamento utilizado, achei que a presenca
da turma foi boa.

N&o vejo vantagens.

A interagao com os alunos e entre eles fica prejudicada, as avaliagbes sdo menos
controladas em termos de “cola”.

Possiveis distragdes, exigindo mais organizagao e planejamento pelo aluno (cumprir
os horarios e uma rotina de estudo bem elaborada), assim como a autonomia,
podem ser um desafio.

Alguns alunos ndo tem acesso a internet de qualidade, ndo sabemos se o aluno esta
s6 online ou se esta efetivamente acompanhando o conteudo.

Conforme comentei anteriormente, acredito que a interagéo professor/alunos seja
algo insubstituivel. Entdo, com o novo formato de ensino, essa relacdo ficou
prejudicada.

A falta de interagdo da maior parte dos alunos. Muitas vezes eles estdo online, mas

nao parecerem acompanhar as aulas e os conteudos.

3.8.3. Participacao dos técnicos administrativos

Avaliacdo do regime de trabalho pela equipe técnica-administrativa

TEMA

% SEMPRE

% AS VEZES

% NUNCA

Utilizagao da internet

100

0

Relagdao n° TA/fungdes
na Faculdade

40

60

Relagao formagao e
experiéncia/fungao

100

0

Condigoes favoraveis
de trabalho

100

0

Recursos permitem
exercicio das
atividades

20

60

20

Incentivos e  apoio
profissional

40

20

40

Incentivos melhoria de
vida/saude

60

40

Integracao
entre as
equipes

60

40

respeito

100
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Como no momento a Faculdade IDOR s6 possui um curso de graduagéo em

atividade, o nimero atual é suficiente para o atendimento mas a ampliagdo da equipe

administrativa sera fundamental quando os outros cursos forem autorizados e iniciados.

Um ponto negativo que impacta nos recursos necessarios é a qualidade da internet. A

Faculdade IDOR ja possui internet de fibra ética que sera ampliada para todas as salas

de aula.

Avaliacdo do ensino remoto pela equipe técnica-administrativa:’

TEMA

% SEMPRE

% AS VEZES % NUNCA

remoto

Realizagao

trabalho

80 SIM

0

20 NAO

emergencial. O compilado das principais respostas encontra-se abaixo:

Foi perguntado sobre as vantagens e as desvantagens do ensino remoto

¢ “Nao tivemos problemas com internet, o que é constante no CET devido a internet

nao ser na REDE e sim NET (caseira).

e Possibilita maior participagdo em reunioes e webinarios.

Frequentemente

ultrapassei a minha carga horaria de trabalho mesmo com medidas de disciplina e

a falta de interagéo presencial por vezes dificulta o entedimento de determinadas

pautas positivo - protecdo contra a pandemia e ferramentas para trabalho.

¢ Negativo -contato pessoal
e PONTO POSITIVO: MENOR PROBALIDADE DE ACESSO A DOENCA E MAIS
CONTATO COM A FAMILIA... NEGATIVO: PERDA DE FOCO...
e FICACOMPLICADO EM CASA TRABALHAR COM MEU FILHO MAS CONSEGUI
PRODUZIR SATISFATORIAMENTE”
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3.9. Analise descritiva e agoes de 2020.2

3.9.1. Participacdo dos discentes

Avaliacido dos docentes pelo corpo discente:

o
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TEMA % SEMPRE % AS VEZES % NUNCA
Planejamento das | 94,4 5,6 0
disciplinas
Produgiao de | 66,7 33,3 0
conhecimento
Critérios de avaliagcao 66,7 33,3 0
Feed-back de avaliagoes 94,4 5,6 0
Pontualidade 88,9 1.1 0
Lidar com deficiéncia de 94,4 5,6 0
alunos
Relagdo de NSA NSA NSA
conteudo com

contexto social

Disponibilidade 61,1 38,9 0
extra classe

Postura ética 94,4 5,6

Na meédia geral, os comentarios positivos superaram os negativos. Nenhuma

resposta NUNCA foi identificada, o que existia no relatério 2020.1. Devido a manutengao

do ensino remoto emergencial e ao aumento das trocas entre docentes e discentes, as

metodologias de ensino-aprendizagem melhoraram.

Os canais de comunicagao institucionais e a importancia da participagao ativa

dos docentes foram reforcados pela coordenacdo do curso e secretaria. A reunido de

inicio do semestre de todos os docentes 0 a coordenagao académica foi bastante focada

entre coordenacgao e corpo docente para analisar as principais dificuldades enfrentadas.

Avaliacdo do curso e da coordenacdo do curso pelo corpo discente:

TEMA % SEMPRE % AS VEZES % NUNCA
Plano de ensino 77,8 22,2 0
Tarefas e estimulo 66,7 33,3 0
Contetudos 72,2 27,8 0
Conhecimento do PPC 83,3 16,7 0
Bom aprendizado 55,6 44 .4 0
Carga horaria da | 72,2 27,8 0
disciplinas
Atendimento da | 88,9 11,1 0
Coordenagao do curso
Atendimento da | 72,2 27,8 0
secretaria
Satisfagdo com o curso 55,6 muito 44 4 satisfeito 0 insatisfeito
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Na meédia geral, os comentarios positivos superaram os negativos. Nenhuma
resposta NUNCA foi identificada, o que existia no relatério 2020.1. A divulgagéo do
material informativo sobre o curso foi ampliada, o que resultou numa melhora deste item
quando comparado ao relatério de 2020.1. Foi inserido neste questionario a avaliagcao
da secretaria de ensino, setor fundamental no organograma da Faculdade. A avaliagéo,
tanto em relacdo ao aprendizado quanto em relacao a satisfacdo com o curso, ao nosso
ver, reflete a manutengéo do ensino remoto, que ainda representa um grande desafio

para todos.

Avaliacdo da infraestrutura do curso pelo corpo discente:

Devido a pandemia do novo coronavirus foi acrescentada a resposta “néo estou

frequentando no momento ao questionario.

TEMA % NAO ESTOU % SEMPRE % AS % NUNCA
FREQUENTANDO VEZES

Horario da | 944 5,6 0 0
biblioteca

Equipamentos da | 94,4 5,6 0 0
biblioteca

Consultas e | 889 1.1 0 0
empréstimos

Limpeza das | NSA NSA NSA NSA
instalagoes

Instalagoes e | NSA NSA NSA NSA
necessidades

especiais

Devido a manutengéo do ensino remoto, as perguntas referentes a limpeza e
acessibilidade nao foram disponibilizadas. Devido ao interesse de alguns alunos em
acessar o conteudo da biblioteca fisica, mediante agendamento, a Faculdade enviou o
convite a todos os discentes. A CPA participou do processo para disponibilizar o espago
mediante a agendamento, respeitando as regras sanitarias definidas pela OMS. Com a
futura implementagédo do Ensino a Disténcia, a Faculdade fara a contratagédo de

biblioteca virtual.
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Avaliacdo do ensino remoto pelo corpo discente:

PESQUISA E ENSINO

TEMA

% SEMPRE

% AS VEZES

% NUNCA

ZOOM e ensino remoto

72,2

27,8

Transmissao de
conteudo

61,1

38,9

Acesso a
material
pedagégico

88,9

1,1

No segundo semestre de 2020, foi obtido um numero menor de respostas ao

questionario por parte dos discentes, principalmente pelos periodos mais avangados.

Nota-se uma melhora significativa na avaliagao sobre a utilizagdo e o aproveitamento

das aulas através do ensino remoto emergencial, principalmente pelos alunos dos

periodos iniciais, quando comparado ao relatério de 2020.1. A Faculdade vem

estudando a possibilidade de oferecer suas salas de aulas para aqueles discentes que

trabalham proximo e estariam em transito durante o periodo das aulas, com limitagdo de

pessoas e distanciamento.

Foi perguntado sobre as vantagens e as desvantagens do ensino remoto

emergencial. O compilado das principais respostas encontra-se abaixo:
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“Horario da aula ser no periodo que estamos saindo do trabalho e indo pra casa
(entendo que seja assim, isso € uma particularidade minha) Nao tenho um local
apropriado pra estudar, faco a maioria das aulas na rua ou quando em casa,
barulhos e rotina familiar atrapalham bastante.”

“Né&o é todo més que consigo colocar crédito pra assistir as aulas na rua.” “Nosso
curso envolve conhecimentos que precisam ser vivenciados em laboratoério ou de
forma pratica, entdo perdemos nesse aspecto. A concentragdo e envolvimento na
aula também acabam sendo prejudicadas, pois estamos em nossa residéncia e
acabamos perdendo o foco em alguns momentos.”

“Distracdo, barulho ao redor na casa de vizinhos”

“Gostaria de que quando voltassem as aulas presencias, pudessem ser gravadas
para termos acesso posteriormente e retirarmos possiveis duvidas que ficaram.”
“Torcendo pra que o proximo periodo seja presencial.”

“Muito bom, podiamos continuar assim.”

www.idor.org
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e “Foi o meu primeiro contato com o ensino virtual, e apesar de ter um certo

preconceito eu realmente achei muito interessante e eficaz”

3.9.2. Participacao dos docentes

Avaliacdo dos discentes pelo corpo docente:

TEMA % SEMPRE % AS VEZES % NUNCA
Participacao 50 50 0
Pontualidade 25 75 0
Cumprem as atividades | 50 50 0
Opinides construtivas 75 25 0
Solicitam atendimento 25 75 0
Utilizam bibliografia 25 50 25
cordialidade 100 0 0

Avaliacdo do curso e da coordenacdo do curso pelo corpo docente:

TEMA % SEMPRE % AS VEZES % NUNCA
Plano de ensino claro 100 0 0
Recursos didaticos 25 75 0
Conteudos 50 50 0
Promocgao do aprendizado 100 0 0
Avaliagoes e conteudo 100 0 0
Conhecimento do PPC 75 25 0
Carga horaria 50 50 0
|Atendimento da| 100 0 0
Coordenagao do curso
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Como o numero de respostas por parte do corpo docente foi menor do que 50%,

quando comparado ao relatorio 2020.1, algumas respostas negativas quando

comparadas ao relatério anterior, foram descritas no espagco comentarios, como

problemas especificos de poucos alunos em relagcdo ao acesso a internet. De toda

maneira, a Faculdade IDOR se mostra atenta a essas questdes e estuda alternativas

seguras para esses casos especificos.

Avaliagao do regime de trabalho e da infraestrutura pelo corpo docente:

Devido a pandemia do novo coronavirus, foi acrescentada a resposta

frequentando no momento” ao questionario.

TEMA % NAO ESTOU % SEMPRE % AS VEZES % NUNCA
FREQUENTANDO

Cumprimento da | NSA 100 0
legislagao
Regularidade de | NSA 100 0
pagamentos
Utilizacao de | 83,3 0 16,7
laboratoérios e
biblioteca
Incentivo cursos de 100 0
qualificagao
Clima institucional 100 0

“nao estou

O incentivo a qualificagéo profissional esta sendo implementado pela Faculdade,

com promogao de cursos de Tutoria e apoio para eventos cientificos, com oportunidades

para ampliagdo. Foi perguntado sobre o motivo que levou o docente a trabalhar na

Faculdade IDOR. Abaixo os comentarios livres:

e “Aidentificagdo com o projeto e a instituicdo, a credibilidade e seriedade que o

IDOR transmite e a possibilidade de iniciar um trabalho pioneiro, uma vez que este

€ o primeiro curso de graduagéo do IDOR.”

o “Estar professor numa IES de exceléncia e que se preocupa com o atendimento

humanizando a todas as pessoas, que cumpre a legislagao, formando profissionais

com competéncia técnica e humanizada”
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Avaliacdo do ensino remoto pelo corpo docente:’

TEMA % SEMPRE % AS VEZES % NUNCA
ZOOM e ensino | 50 50 0
remoto
Transmissao de | 75 25 0
conteudo

A ferramenta ZOOM foi utilizada como ensino remoto emergencial ao longo da
Pandemia e com a manutengdo das restricbes pelos 6rgdos governamentais, houve
uma melhor integragdo entre os docentes e a ferramenta quando comparada ao
relatério 2020.1. A Faculdade IDOR esta avangado na implementacédo de AVA para a
oferta de aulas on-line. Foi perguntado sobre as vantagens e as desvantagens do
ensino remoto emergencial. O compilado das principais respostas encontra-se abaixo:
“ Pelo fato de ministrar a aula pelo computador eu consigo utilizar software de
visualizagdo e manipulagéo de imagens no DICOM, o que tem deixado a aula mais
interativa.”

“Possibilidade de aulas assincronas, permitindo que alunos em plantdao assintam as
aulas posteriormente.”

“Néo ter deslocamento.”

“A vantagem do ensino remoto emergencial é permitir a continuidade das aulas durante
esse momento desafiador de pandemia. Muitos alunos trabalham em hospitais e o risco
de contaminagao caso as aulas voltassem a ser presenciais seria enorme.”
“Infelizmente os alunos ndo possuem um acesso a internet adequado, e ndo possuem
o habito em realizar atividades de "blended learning" o que algumas vezes dificulta a
execucdo de atividades propostas. Além da dificuldade de realizar avaliacbes na
plataforma Zoom. Eu ja trabalhei com a plataforma Blackboard e elaborar avaliagbes
por ela é bem mais facil.”

“Distanciamento na relagao professor-aluno.”

“Néo é possivel interagir com os alunos que ndo querem participar.”

“A avaliacdo pode ser feita por outra pessoa sem o professor perceber.”

“O interessante deste momento é a oportunidade de realizarmos um ensino hibrido, pois
neste momento estamos "forcados" a aplicar os conteldos de forma virtual e embora
nado conseguimos aplicar as metodologias ativas adequadas para realmente
executarmos o ensino hibrido, fica a experiéncia em planejarmos aulas mais interativas

e com o uso das tecnologias de informagao e comunicagao.”

www.idor.org
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o “Acredito que a instituicdo cumpriu com louvor o semestre, dentro da realidade imposta.”
¢ “Entendo que a faculdade esta se desdobrando para atender da melhor forma o ensino
emergencial remoto. Mas, acredito que algumas regras como obrigatoriedade de
participar com video e audio ligado em dia de avaliagdo possam ser levadas em conta

pela instituicdo.”

3.9.3. Participacio dos técnicos administrativos

Avaliacdo do regime de trabalho pela equipe técnica-administrativa

TEMA % SEMPRE % AS % NUNCA
VEZES

Relagao n° TA/fungoes na Faculdade 33,3 66,7 0
Relagao formacao e experiéncia/fungao 66,7 33,3 0
Condigoes favoraveis de trabalho 66,7 33,3 0
Recursos permitem exercicio das 66,7 33,3 0
atividades

Incentivos e apoio profissional 66,7 33,3 0
Incentivos melhoria de vida/satude 33,3 66,7 0
Integracgao entre as equipes 33,3 66,7 0
Respeito 100 0 0

Como no momento a Faculdade IDOR s6 possui um curso de graduagao em atividade,
0 numero atual é suficiente para o atendimento mas a ampliagcdo da equipe
administrativa sera fundamental quando os outros cursos forem autorizados e iniciados.
Um ponto negativo que impacta nos recursos necessarios é a qualidade da internet. A
CPA esta acompanhando a implementacdo de nova rede de internet e a Faculdade

IDOR ja possui internet de fibra 6tica que sera ampliada para todas as salas de aula.

Aulas de yoga on-line e programa motivacional com audios diarios foram oferecidos,

entre as acdes para melhoria da qualidade de vida.

Outro ponto de melhoria € aumentar a integragéo entre os setores do IDOR com o
ensino, que ficou prejudicada devido ao distanciamento social imposto pela pandemia

do novo coronavirus.
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Avaliacdo do ensino remoto pela equipe técnica-administrativa:

TEMA % SEMPRE % AS VEZES % NUNCA

Realizacao 33,3SIM 66,7 0 NAO
trabalho

remoto

No segundo semestre de 2020, principalmente no ultimo trimestre, houve um
arrefecimento da crise sanitaria no Estado do RJ, o que permitiu que as pessoas nao
pertencentes aos grupos de risco definidos pela OMS pudessem voltar ao trabalho

presencial em escalas definidas pelas suas respectivas coordenacoes.

Foi perguntado sobre as vantagens e as desvantagens do ensino remoto emergencial.

O compilado das principais respostas encontra-se abaixo:

“Mais disponibilidade para atividades cientificas e menor troca com pessoas de

outros setores.”

o “Ainternet residencial me dar maior agilidade na realizag&o das atividades.”

e “O trabalho presencial permite um acompanhamento maior das entregas e da
qualidade do trabalho.”

¢ “Mais disponibilidade para atividades cientificas e menor troca com pessoas de

outros setores.

3.10. Pesquisa dos egressos

O acompanhamento dos egressos € um desafio novo na cultura de formagéo de
recursos humanos em nosso pais. A Instituicdo deve se sentir responsavel pelos seus
egressos. Devemos utilizar, inicialmente, todos os recursos disponiveis para facilitar a
adesao do egresso na aquisi¢cao de informagdes. O uso de ferramentas digitais como,
por exemplo, lattes, redes sociais, linkedin e e-mails sdo essenciais para buscar as

informacgoes.

Féruns e associacdoes de ex-alunos podem ser Uteis como mecanismos de encontros.
Insercdo em disciplinas, workshops e parcerias em projetos de pesquisa s&o recursos
muito eficientes para manter proximos os alunos mais vocacionados. Os objetivos
principais para acompanhar o nosso egresso seriam avaliar empregabilidade, renda e o

exercicio da pesquisa e atividades afins, remuneradas ou néo.
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Espera-se que o egresso sera um profissional capaz de liderar e de contribuir para gerar

novos conhecimentos e buscar solu¢des para os graves problemas da area da saude.

E importante ressaltar que a politica institucional para os egressos do IDOR passa,
inicialmente, por uma breve avaliagdo do perfil do INGRESSO. A Faculdade IDOR esta
implementando, portanto, formularios institucionais com perguntas objetivas que sera
disponibilizado no site do IDOR. No momento encontra-se em curso a segunda

pesquisa de egressos sobre o Programa de Estagio Académico do IDOR.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

A Comisséao Propria de Avaliagao - CPA, por meio da Avaliagao Institucional, tem por
finalidade realizar um diagndstico institucional, de modo a delimitar os aspectos globais
da Instituigdo. Permite identificar as necessidades de adaptagdes para o ajustamento
das politicas de a¢des dentro de um processo permanente de melhoria dos resultados,
em prol da satisfagédo da comunidade académica como também da sociedade como um
todo. O objetivo principal da CPA ¢é estabelecer um canal direto de comunicagao entre a
comunidade (alunos, professores, pessoal técnico administrativo e sociedade civil) e a
instituicdo (em suas dimensdes politica, académica e administrativa), visando a
exceléncia na prestacdo dos servicos pela Faculdade IDOR em compromisso com o

desenvolvimento do individuo e da sociedade.

A Faculdade IDOR vem aprimorando e adaptando o processo de avaliagao, procurando
sempre torna-lo mais eficiente e mais representativo da percepgao geral da realidade.
Procura-se, nas questdes formuladas, que os pesquisados possam responder livre e
democraticamente, sem possibilidade de identificagcao, para que a manifestagdo possa
ser verdadeira, e a ampla divulgacao dos resultados para que todos tenham a percepg¢éo

de que sdo agentes da mudanca.

Este é o segundo relatério de Avaliagao Institucional produzido pela CPA no ano de 2020.
Em relagdo a avaliacdo respondida pelos discentes houve uma diminuicdo na
participacdo em comparagao ao periodo anterior. Alunos dos periodos mais avangados
nao participaram o que seria importante para que a IES pudesse avaliar se as medidas

de melhorias implementadas atenderam as solicitagcdes feitas por todos os discentes.
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Quanto aos docentes a participagédo também ficou aquém do desejado, o que nos
preocupa pois eles constituem um dos mais importantes pilares no processo ensino-
aprendizagem. O corpo técnico administrativo teve participagdo de 30%, muito abaixo

do esperado.

Embora as pontuagbes tenham sido bastante positivas, todos assinalam algumas
adaptacgbes, consertos, sugestdes e mudangas. Alguns itens se destacaram, de modo

que merecem mais atengao (e providéncias), tais como:

1. Disponibilizar acesso a Faculdade para alguns alunos assistirem as aulas
remotas e para utilizarem a biblioteca, respeitando todas as medidas sanitarias;

2. Estabelecer uma politica clara de melhoria de qualidade de vida para os técnicos
administrativos;

3. Melhorar tanto a plataforma de aulas on-line quanto oferecer recursos didaticos
mais adequados as plataformas on-line para otimizar o processo de ensino-
aprendizagem;

4. Oferecer transparéncia dos resultados obtidos na coleta dos dados para toda a
comunidade da IES e das agdes tomadas, mostrando a busca constante da IES
em relagdo as melhorias que precisam ser implementadas a curto e a médio
prazo;

5. Aumentar a campanha de sensibilizagcdo para que possamos ter maior adesao

na participacado da Avaliacdo Institucional.

Cumpre ressaltar que o mais importante de todo processo da CPA sao as realizagdes
das acoes recomendadas, resultante da analise e compilagdo dos dados. A CPA busca
constantemente a melhoria através da captacdo dos sentimentos dos agentes

envolvidos na pesquisa e conexao com todas as instancias administrativas do IDOR.

Diante dos dados apresentados, entende-se que no préximo semestre devera haver
maior motivagcao para que a cultura de colaborar por meio de avaliagdes faca parte do
habito de todos os grupos de colaboradores da IES. Ha de se refletir sobre tais questdes
e outras que se fizerem necessarias, apds a reuniao final com os membros desta CPA,

para as devidas providéncias.
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Este trabalho e o conhecimento por ele gerado propiciam a Faculdade IDOR revisar a
sua atuacdo e buscar continuamente a melhoria das condigcdes institucionais,
possibilitando estabelecer politicas especificas para atuar nas fragilidades encontradas.
As mudangas estdo acontecendo na IES de forma positiva e crescente, melhorando a
qualidade do servico a que se propde. Com a eminente expansdo de seus cursos
presenciais e em EAD, o papel da CPA é fundamental sendo uma ferramenta

importantissima na conducéo da instituicdo ao cumprimento de todas as suas metas.
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